PROPSOLAR

Sunshine makes better life

OGRANICZONA GWARANCJA

Shanghai Propsolar New Energy Technology Co., Ltd (w dalszej cze$ci “Propsolar”) udziela
niniejszym ograniczonej gwarancji na produkowane przez siebie moduty fotowoltaiczne

(zwane dalej ,modutami”), zgodnie z punktami okreslonymi ponizej.

1 Podstawowa zasada

1.1 Okres gwarancji

1.1.1 Okres ograniczonej gwarancji na produkt wynosi dwanascie (12) lat.

Ograniczona gwarancja produkcji energii elektrycznej wynosi dziesie¢ (10) lat (=90 %) lub
dwadziescia pie¢ (25) lat (=80 %).

Ograniczona gwarancja mocy dla panelu stonecznego Double Glass wynosi dwanascie (12)
lat i 30-letnia gwarancja liniowej mocy wyjsciowe;j

1.1.2 Gwarancja obowigzuje od daty dostawy.

1.2 Okres akceptacji

1.2.1 Jesli nie zgadzasz sie z liczbg, wygladem, rozmiarem lub mocg szczytowa, informacje
zwrotng nalezy przekazac firmie Propsolar na piSmie po przybyciu modutu (-6w) w ciggu 30
dni.

1.2.2 W przypadku braku sprzeciwu na pismie (w tym e-mailem, listem poleconym,
ekspresowym i faksem), w terminie okreslonym w punkcie 1.2.1, modut (y) Propsolar
zostanie uznany za akceptacje.

1.2.3 Po uptywie okresu wskazanego w pkt. 1.2.1 sprzeciw bedzie traktowany jako
wykorzystany modut (moduty) i zostanie rozpatrzony z odniesieniem do pkt. 2 i 3.

1.3 Testowanie mocy

1.3.1 Moc modutu (-6w) nalezy przetestowa¢ w warunkach standardowych (STC). 1.3.2

STC: widmo $wiatta AM1.5, napromieniowanie 1000 W / m2, temperatura ogniw 25 °C.
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2 Ograniczona gwarancja na produkt

2.1 Firma Propsolar gwarantuje, ze moduly fotowoltaiczne sg wolne od wad spowodowanych
po stronie dostawy, w normalnych warunkach uzytkowania, instalacji i konserwacji, w okresie
12-letniej ograniczonej gwaranciji produktu od daty dostawy. (Wada jest nastepujgca:
powoduje, ze modut nie dziata normalnie lub jest oczywista i zatwierdzona przez Propsolar.)
2.2 W ciggu 12-letniego okresu ograniczonej gwarancji na produkt, moduty nie dziatajg
normalnie z powodu dostawy lub wady zostang w oczywisty sposdb wykryte i zatwierdzone
przez Propsolar, moduty te zostang bezptatnie naprawione, wymienione lub dostarczg
dodatkowe moduty, lub zwrot klientowi po cenie rynkowej w momencie zabiegu. Prawo
selekcji przystuguje Propsolar.

2.3 Naprawa, wymiana, dostawa dodatkowych modutéw lub zwrot kosztow sg jedynymi i
wytgcznymi swiadczeniami gwarantowanymi w ramach niniejszej Ograniczonej gwarancji na
produkt i nie wykraczajg poza okres okre$lony w niniejszym dokumencie.

2.4 Jesli chodzi o moduly poza okresem gwarancji na produkt, Propsolar swiadczy odptatne
ustugi: naprawe, wymiane lub dostawe modutdéw. Powigzang dziatalnos¢ nalezy okresli¢ w

drodze wzajemnych konsultacji.

3 Ograniczona gwarancja mocy

3.1 Propsolar gwarantuje, ze (a) w okresie 10 lat od daty dostawy, moc szczytowa modutow
nie jest mniejsza niz 90% minimalnej nominalnej mocy szczytowej okreslonej na dzien
dostawy lub (b) w okresie 25 lat od daty dostawy, moc szczytowa modutdw nie jest mniejsza
niz 80% minimalnej nominalnej mocy szczytowej okreslonej na dzien dostawy.

3.2 Moc okreslong w punkcie 3.1 nalezy przetestowa¢ w warunkach standardowych (STC).

3.3 Jesli moc szczytowa modutu (-6w) wykracza poza zakres punktu 3.1 i 3.2, Propsolar

yvedtug wiasnego uznania naprawi lub wymieni wadliwe moduty lub dostarczy dodatkowe
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moduty w celu skompensowania utraty mocy lub zwréci koszt modutu (modutéw) zgodnie z
réznicg mocy (zgodnie z ceng rynkowg) w czasie naprawy, pod warunkiem, ze taka utrata
mocy szczytowej jest spowodowana wadami materiatu i / lub wykonania na podstawie
diagnozy produktu Propsolar. Prawo selekcji przystuguje Propsolar.

3.4 Utrata mocy wyjsciowej lub utrata mocy: w ciggu dziesieciu (10) lat warto$¢ ta jest
réznicg miedzy rzeczywistg moca a 90% minimalnej nominalnej mocy szczytowej. W ciggu
dwudziestu pieciu (25) lat wartosc ta jest roznicg miedzy rzeczywistg mocg a 80%
minimalnej nominalnej mocy szczytowe;j.

3.5 Jesli ma to zastosowanie, Propsolar ma prawo porownac rzeczywistg produkcje energii z
projektowang generacjg mocy, aby zmierzy¢ straty mocy spowodowane przez moduty.

3.6 Naprawa, wymiana, dostawa dodatkowych modutéw lub zwrot kosztow sg jedynymi i
wytgcznymi swiadczeniami gwarantowanymi w ramach niniejszej Ograniczonej gwarancji

mocy i nie wykraczajg poza okres okreslony w niniejszej gwarancji.

4 UZYSKANIE WYKONANIA GWARANCYJNEGO

4.1 Jesli Klient ma uzasadnione roszczenie objete niniejszg ograniczong gwarancja.
Natychmiastowe powiadomienie zostanie dostarczone (a) sprzedawcy, ktéry sprzedat moduty
fotowoltaiczne, lub (b) kazdemu autoryzowanemu dystrybutorowi Propsolar na pismie (w tym e-
mail, list polecony, przesytka ekspresowa i faks), lub ( ¢) Propsolar bezposrednio.

4.2 Do zgtoszenia klient powinien dotgczy¢é dowdd reklamacji (np. Zdjecia, raport z testu
zasilania itp.), Informacje o typie / numerze seryjnym modutu (-6w), date zakupu oraz
gwarancje.

4.3 Jesli roszczenie ma zastosowanie, dealer lub dystrybutor doradzi w sprawie rozpatrzenia
reklamaciji.

4.4 Zwrot jakiegokolwiek modutu PV nie zostanie przyjety, chyba ze firma Propsolar udzieli

uprzedniej pisemnej zgody.
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4.5 W zwigzku z Ograniczong Gwarancja, Propsolar zwréci klientowi rozsgdne, zwyczajowe
i udokumentowane optaty transportowe frachtem morskim, zaréwno za zwrot modutow, jak i
za ponowng wysytke naprawionych lub wymienionych modutéw, tylko jesli ten koszt

zostanie zatwierdzony przez Propsolar.

5 WYLACZENIA I OGRANICZENIA GWARANCJI

5.1 Powyzsza ograniczona gwarancja dla nastepujgcych waunkéw gdzie firma Propsolar

wedtug wtasnego uznania okresli nastepujgce przypadki, takie jak niewtasciwie

obstugiwane, lub uszkodzone przez niewtasciwe uzycie, modyfikacje, niewtasciwg instalacje

lub uzytkowanie, lub zaniedbanie z przechowywanie, transport lub przenoszenie lub

uszkodzenie w wyniku naprawy lub modyfikacji - w jakikolwiek sposob.

5.2 Firma Propsolar nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za uzywane moduty, ktdre zostaty

pobrane z rozmontowanego lub odsprzedanego modutu, ktéry zostat zainstalowany.

5.3 Dalsze wytgczenia ograniczonej gwarancji obejmujg wady:

. Spowodowane przez wptywy zewnetrzne na elementy systemu (np. diody obejsciowe,

skrzynka potgczeniowa, ztgcze itp.) w potgczeniu z modutem (modutami) Propsolar nie

pochodzacymi od Propsolar lub wady modutu (6w) spowodowane wadliwym projektem

systemu, konfiguracjg i schematem struktury lub programem instalacyjnym.

Spowodowane wadliwym okablowaniem lub instalacjg lub nieprawidtowg obstugg

.Spowodowane pracg w nieodpowiednim srodowisku lub nieodpowiednimi metodami,

ktére odbiegajg od instrukciji zawartych w specyfikacji produktu, instrukcji operacyjne;j

lub etykiecie produktu;

. Spowodowane innymi czynnikami zewnetrznymi, takimi jak btoto lub liScie na przedniej
szybie, zanieczyszczenie lub uszkodzenia spowodowane dymem, solg, kwasnymi
deszczami itp.;

. Spowodowane uzyciem na ruchomych obiektach, takich jak samochody, statki itp .;

. Spowodowane sitg natury, sitg wyzszg lub innymi nieprzewidywalnymi okolicznosciami
zewnetrznymi poza zasiegiem wptywu Propsolar, na przykfad trzesienie ziemi, tajfun,
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wichura, erupcja wulkanu, powddz, wytadowania atmosferyczne, szkody spowodowane
Sniegiem, pozar, wojna, zamieszki, strajk, itp.

5.4 Niniejsze ,Ograniczone gwarancje na moduty fotowoltaiczne” okreslone w niniejszym
dokumencie zastepujq i wykluczajg wszelkie inne gwarancje wyrazne lub dorozumiane, w
tym miedzy innymi gwarancje wartosci handlowej i przydatnosci do okreslonego celu,
zastosowania lub zastosowania, a takze wszelkie inne zobowigzania lub zobowigzania ze
strony Propsolar, chyba ze takie inne zobowigzania lub zobowigzania zostaty wyraznie
uzgodnione na pismie, podpisane i zatwierdzone przez Propsolar.

5.5 W Zzadnych okolicznosciach firma Propsolar nie ponosi odpowiedzialnosci za
przypadkowe, wynikowe, karne lub szczegdlne straty lub szkody, niezaleznie od przyczyny.
5.6 Ograniczona gwarancja nie obejmuje nastepujacych kosztow: w tym miedzy innymi
kosztéw montazu, demontazu, ponownej instalacji i / lub usuniecia modutéw, kosztéw
przechowywania nienaprawionych lub naprawionych modutéw, kosztéw gruntow
produktowych transportu, kosztow poniesionych w zwigzku z testem samoorganizaciji,
odprawg celng lub innymi kosztami zwrotu modutu (-6w).

5.7 Laczna odpowiedzialnosc¢ firmy Propsolar, jesli wystapi, z tytutu szkéd lub w inny
sposob, nie przekroczy wartosci faktury zaptaconej przez klienta za pojedynczg jednostke.
5.8 Jesli typ / numer seryjny modutu (modutéw) zostat zmieniony, przeniesiony lub nie

mozna go zidentyfikowag, klient nie bedzie juz miat odpowiedniej gwaranc;ji.

6 OGOLNE WARUNKI

6.1 Propsolar ma prawo do dostarczenia innego typu modutu, roznigcego sie rozmiarem,
forma, kolorem i / lub mocg w przypadku zaprzestania przez Propsolar produkgciji
wymienionych modutdw w momencie reklamacji.

6.2 Naprawa lub wymiana modutéw lub dostawa dodatkowego modutu nie odnawia ani nie
przedtuza okresu gwaranciji.

6.3 Kazdy wymieniony modut jest wiasnoscig firmy Propsolar.
5
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7 ROZDZIELNOSC

Jesli czese, postanowienie lub klauzula niniejszej Ograniczonej gwarancji lub jej
zastosowanie do jakiejkolwiek osoby lub okolicznosci zostanie uznane za niewazne,
niewazne lub niewykonalne, takie zastrzezenie nie bedzie miato wptywu i pozostawi
wszystkie inne czesci, postanowienia, klauzule lub zastosowania niniejszej Ograniczone;j
Gwarancja iw tym celu inne czesci, postanowienia, klauzule lub zastosowania niniejszej

Ograniczonej Gwarancji beda traktowane jako rozdzielne.

8 SPRZECZNOSCI

8.1 Zadne powddztwo, niezaleznie od formy, wynikajgce z niniejszej Ograniczone;j
gwarancji lub w jakikolwiek sposéb z nig zwigzane, nie moze by¢ wniesione przeciwko
firmie ,Propsolar’ po uptywie mniej niz trzech (3) miesiecy od powstania przyczyny
roszczenia.

8.2 W przypadku rozbieznosci w roszczeniu gwarancyjnym, wynik testu pierwszorzednego
miedzynarodowego instytutu badawczego, takiego jak Fraunhofer ISE lub TUV lub ASU,
zostanie wykorzystany jako dowdéd techniczny do ostatecznej oceny roszczenia.

8.3 Propsolar ma prawo wybra¢ wyzej wymieniony instytut badawczy.

9. WAZNOSC

Niniejsza ,Ograniczona gwarancja” dotyczy wszystkich MODULOW wystanych z fabryk

Propsolar miedzy 1 stycznia 2019 a 1 stycznia 2023.





